דוגמאות כתבי טענות - ביטוח ונזיקין
דוגמאות כתבי טענות - ביטוח ונזיקין

14. כתב תביעה - כספית - ליקויי בניה

בבית-המשפט השלום                                                                    ת"א ______

ב ____           

התובעים:                
1. ____ ת.ז. ____  



2. ____ ת.ז. ____

ע"י ב"כ עורך-הדין ____
מרח' ____, עיר ____
טל: ____, פקס: ____
נגד

הנתבעת:

____ בע"מ

מהות התביעה: כספית - ליקויי בניה.

סכום התביעה:  ____ ש"ח.
כתב תביעה
1. התובעים הינם בני זוג, הורים ל- 5 ילדים קטנים, אשר בנו את ביתם בישוב ____ (להלן: "הדירה")

2. הנתבעת הינה חברה רשומה העוסקת ביצור והתקנת מערכות אלומיניום לבניין אשר קיבלה על עצמה את עבודות האלומיניום ליצירת חלונות ודלתות בדירה והיא זו שייצרה והתקינה את החלונות ודלתות האלומיניום בדירה  התובעים.

מצ"ב הזמנת העבודה כפי שהוכנה על-ידי הנתבעת - מסומנת כנספח א'.
מצ"ב התכתבות דואר אלקטרוני בין התובעים לנתבעת המשלימה את הזמנת העבודה. התכתבות זו מצורפת לתביעה כנספח ב'.

3. הנתבעת התחייבה כלפי התובעים כי היא תייצר ותתקין את מוצרי האלומיניום בהתאם למפרט הטכני שקיבלה מאדריכל הבניין וכן היא התחייבה לייצר ולהתקין את מוצריה בדירה במיומנות מקצועית.

4. הנתבעת התחייבה לייצר את המוצרים בחומרים מתוצרת המפעל ____ (ובלשונה: "לא יכול להיות אחרת"). וזאת על-מנת להבטיח כי המוצרים יהיו בעלי איכות מעולה ותקן ישראלי.
5. התובעים שילמו את מלוא התמורה המגיעה לנתבעים עבור הייצור וההתקנה וקיבלו על כך אישורים. 

6. בחודש ____ שנת ____, בערב חג ____, קיבלו התובעים את הדירה ונכנסו לגור בה.

7. עם מסירת הדירה לתובעים התגלו ליקויים רבים בעבודות האלומיניום ובכללם ליקויים גסים ומחרידים, חוסר התאמה בולטת למפרט הטכני ולתכניות שבשרטוטים, והתברר כי החומרים הירודים, הייצור וההתקנה נעשו באופן בולט ורשלני שלא על-פי התקן הישראלי.

התברר
 כי מוצרי האלומיניום לא היו כלל של חברת ____ כפי שסוכם.  
יודגש בזה כי חלק מהליקויים הם בלתי-מתקבלים על הדעת ובלתי-נסלחים ואלמלא היו התובעים אנוסים להיכנס ולגור בדירה, הם לא היו מסכימים לקבל את עבודות האלומיניום.

התובעים העמידו את הנתבעת על חומרת הליקויים הנראים לעין וזו התעלמה מפניותיהם  ודחתה אותם בקש.

8. בהגיע הגשם הראשון שלאחר כניסת התובעים לדירה, אשר יגורו בא להם. 

מי הגשמים חדרו דרך כל הפתחים עד כדי יצירת שלוליות בתוך הבית.
מים זלגו לאורך החלונות מבפנים, הפתחים לא היו אטומים ונוצרו מרווחים בין כנפי החלונות למשקופים. רוחות חזקות חדרו דרך הפתחים שנוצרו והשמיעו יללות רוח. כתוצאה מאי-התאמה בין מסגרות החלונות לפתחי החלונות, חדרו מים דרך המרווחים שנוצרו.
המים שחדרו לתוך הדירה הזיקו לתכולה, כמו-כן הם חדרו אל מתחת לריצוף 

והרטיבו את מצע הריצוף.

9. חברת ____ - ביקורת ליקויי בניה וביקורת מבנים שהינה חברה המתמחה בביקורת מבנים בדקה את הדירה ונתנה חוות-דעת מפורטת אודות הליקויים והחסר שמצאה בדירה.
חוות-הדעת מיום ____ מצ"ב לכתב התביעה ומסומנת באות ג', ומהווה חלק עיקרי ובלתי-נפרד מכתב התביעה.

לחוות-הדעת מצורפים סדרה של צילומים שנעשו בדירה, המהווים חלק בלתי-נפרד מחוות-הדעת. הצילומים מדברים בעד עצמם.


10. לאחר שניתנה חוות-הדעת מטעם חברת ____, הועברה חוות-הדעת לנתבעת לצורך תיקון הליקויים. התובעים לא קיבלו  התייחסות עניינית מהנתבעת. התובעים איפשרו לנתבעת לתקן בעצמם את הנזקים ואולם אלו התעלמו מפניית התובעים.
התובעים הודיעו לנתבעת שאין להם כל כוונה להשאיר את הליקויים לעוד עונת חורף וכי באם הנתבעת לא תטפל בתיקון הנזקים ובאיטום הבית, יעשו זאת הם (התובעים), והנתבעת תהיה מנועה מלטעון שלא איפשרו לה לבצע את התיקונים.
העתק ממכתב התובעים לנתבעת (בדואר רשום ובמקביל בפקס) מצ"ב ומסומנים באות ד'.

11. הליקויים בהם מדובר נראים לעין ולא צריך להיות מומחה להוכח בקיומם, וכל בר דעת מבין שאין מנוס אלא לפרק ולפנות את כל  החלונות והויטרינה של הדירה, לתקנם ולהרכיבם מחדש.

12. עוד קודם לקבלת חוות-הדעת, פנו התובעים מספר פעמים רב אל הנתבעת בדרישה לתקן את הפגמים. התובעים פנו בעל-פה וגם בכתב. התובעים  נדחו בלך ושוב ובסופו-של-דבר הנזקים לא תוקנו.

13. התובעים יטענו כי גם אם הנתבעת תקח על עצמה את פירוק, תיקון     והרכבת החלונות,  יסכימו התובעים לפעולה כזו בתנאי שימונה מפקח בניה  המומחה בעבודות אלומיניום שישמש כמפקח צמוד על עבודות הנתבעת. 

14. להלן סכומי התביעה לפי הסעיפים השונים:

א. אומדן עלויות התיקון כפי שקבע המומחה בחוות-דעתו   

 (נכון ליום ____):



  _____   ש"ח


ב. עלות שהיית התובעים בדירה חלופית בזמן 
ביצוע התיקונים בדירתם בתקופה משוערת 
של שבועיים                                                                  ____  ש"ח            

ג.  פיקוח הנדסי     

                                ____ ש"ח
ד. מע"מ על א+ג                        


     ____ ש"ח  
ה. שכ"ט  המומחה פלס                      
                  ____  ש"ח
ו. הפרת ההסכם בעניין חומרי הייצור שאינם 
תוצרת ____        



   _____ש"ח   
ז. עגמת נפש, צער, התרוצצויות, אובדן ____

 ימי עבודה, אובדן ימי עבודה במהלך התיקון העתידי, 

 התעללות רציפה ושיטתית של הנתבעת בתובעים,

 פגיעה באיכות החיים של התובעים:

   _____ש"ח
                                                                      סה"כ  _____  ש"ח 
 

15. ירידת ערך הדירה:

חלק מהליקויים ניתנים לתיקון וחלקם לא ניתנים לתיקון.

התובעים יטענו כי לדירה נגרמה ירידת ערך כתוצאה מהליקויים והשימוש בחומרים ירודים. ירידת ערך כתוצאה מהרטבת מצע החול של הריצוף, פגיעה באריחים ובברק הטבעי שלהם. אולם, ירידת הערך תלויה באופן ביצוע התיקונים. והואיל והתיקונים טרם בוצעו, מבקשים התובעים מכב' בית-המשפט להתיר ולאפשר להם להגיש בקשה לפיצול סעדים באופן שנושא ירידת הערך ייקבע בתום ביצוע או אי-ביצוע התיקונים בדירה.

16. חלק מהפגמים אינם ניתנים לתיקון.
חלק מהפגמים שאינם ניתנים לתיקון יפגעו באיכות החיים ובאורח החיים של התובעים וימנע מהם שימוש ראוי בדירה והנאה ממנה.

17. התובעים יטענו כי הנתבעת אחראית לתשלום עבור תיקון הנזקים הניתנים   לתיקון ועבור פיצוי התובעים בגין הנזקים שאינם ניתנים לתיקון ובגין כל       הנזקים העקיפים הנוספים והפיצוי עבור עגמת הנפש והצער וזאת מכוח העילות הבאות:

א.
הפרת הסכם הזמנת עבודה.

ב.
הפרת תנאי המפרט הטכני.

ג.
גרימת נזקים בדירה הן באופן ישיר והן על-ידי שלוחיהם.

ד.
גרימת נזקים כתוצאה מעבודה לקויה או השגחה לקויה ואי-עמידה בחוקי התכנון והבניה.

ה.
הפרת חובות שבחוק התכנון והבניה. רשלנות בכל הליכי יצור החלונות והתקנתם.

ו.
אספקת חומרי אלומיניום ירודים בניגוד למוסכם.

ז.
התנהגות יצרנית ומתקינת אלומיניום הן בתחום היצור וההתקנה והן בתחום הפיקוח בלתי-סבירים ובלתי-נבונים כפי שיצרנים סבירים ונבונים היו צריכים לנהוג.

ח.
בחירת בעלי מקצוע רשלנית והעסקת עובדים בלתי-מיומנים בעליל.

ט.
עשיית עושר ולא במשפט.

18. התובעים יטענו כי הנתבעת היתה הקבלן המבצע בפועל אתו הם התקשרו בהסכם לעבודות האלומיניום, ולפיכך היא אחראית כלפי התובעים מכוח היותה צד לחוזה וגם מכוח היותה הגורם המבצע בשטח.

19. התובעים יטענו כי צילומי הנזקים מדברים בעד עצמם וכי כל הפגמים וכל הנזקים נגרמו בעת שהדירה והטיפול בה היו בהחזקתה ובשליטתה המלאה של הנתבעת וכי התובעים אינם יודעים ואינם יכולים היו לדעת מה הנסיבות שהביאו את הנתבעת לגרום לנזקים שהם גרמו וכי נסיבות הארוע מתיישבות עם קיום רשלנות וחוסר זהירות מצד הנתבעת יותר מאשר שמירתם, ולפיכך יטענו התובעים כי על הנתבעת להוכיח כי לא רשלנותה ולא חוסר זהירותה גרמה לנזקים.

20. לכב' בית-המשפט הסמכות המקומית והעניינית לדון בתביעה זו.

21.  אשר-על-כן, מתבקש כב' בית-המשפט להזמין את הנתבעת לדין ולחייבה לשלם לתובעים את סכום התביעה בסך ____ש"ח נכון ליום הגשת התביעה כשסכום זה צמוד ונושא ריבית כדין וכן לחייבם לשלם את הוצאות המשפט ושכ"ט עו"ד ומע"מ כחוק.
___________

____, עו"ד

בא-כוח התובעים
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